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Wohnung finden

Gewerbe finden

WBM - Wir gestalten Berlin.

Hallo, ich
helfe dir
Antworte

Berlin ist immer in Bewegung. Wir gehen mit. Die WBM Wohnungsbaugesellschaft Berlin-Mitte
mbH ist eine der sechs lar
Hauptstadt verbunden. In unseren ber 34.000 Wohnungen geben wir rund 85.000

Unser Mietermagazi
MITTENDRIN.

Wohnungsbat haften und eng mit der

Berlinerinnen und Berlinern aus mehr als 100 Nationen ein Zuhause — sicher, bezahlbar und

Navigation

Herzlich Willkommen.

Das ist die Internet-Seite
von der Wohnungs-Bau-Gesellschaft Berlin-Mitte.
Die Abkurzung ist WBM.

Sie sollen auf der Internet-Seite alle Infos
schnell und gut finden kdnnen.

Darum erklaren wir:

e Das gibt es auf der Internet-Seite.

e So finden Sie die Infos.

Die Internet-Seite kann zum Beispiel

auf dem Handy anders aussehen.



Es gibt auf der Internet-Seite 3 Navigations-Leisten.

Navigation heift:
Sie klicken mit der Maus eine Uberschrift an.
Dann offnet sich eine neue Internet-Seite.

Dort bekommen Sie neue Infos.

Kontskt | @ Leichte Sprache | Jf Gebdrdensprache | Barriere melden | Suche . . . . .
Oben auf der Internet-Seite gibt es 2 Navigations-Leisten.

Wohnen & Gewerbe Mieterservice Planen & Bauen Uber uns Karriere Presse

Unten auf der Internet-Seite gibt es 1 Navigations-Leiste.

Sie ist in einem blauen Feld.

WBM.

WBM Wohnungsbaugesellschaft Wohnen & Gewerbe Impressum
Berlin-Mitte mbH ) _ _

Mieterservice Datenschutzerklarung
Dircksensirale 38 Planen & Bauen Verbraucherstreitbeilegungsgesetz
10178 Berlin _ (VSBG)

Uber Uns
Telefon: +49 (0) 30f 2471 57 00 _

_ Leichte Sprache

E-Mail: info@wbm de Karriere

Digitale Barrierefreiheit
Presse

m Barriere melden

Meine WBM 7

MITTENDRIN. Das Magazin der WBM A




Die 1. Navigations-Leiste:

Kontakt | pg Leichie Sprache | JF Gebardensprache | Barriere melden | Suche Kundenportal Meine WBM

Da stehen verschiedene Worter.

Das sind verschiedene Themen.

Klicken Sie auf ein Thema.

Dann bekommen Sie mehr Infos.

Das sind die Themen:

o Kontakt

e Leichte Sprache

e Gebarden-Sprache

e Barriere melden

e Suche

e Kunden-Portal Meine WBM



Kontakt

Kontakt | g Leichte Sprache | J§ Gebdrdensprache | Bamiere melden | Hier bekommen Sie zum BeISpIeI diese Infos:
\ e die Telefon-Nummer von der WBM
e die Tage und die Zeiten

an denen Sie Termine machen konnen

Sie klicken auf Kontakt.

Dann offnet sich diese Internet-Seite:

Kontaki | @ Leichte Sprache | & Gebardensprache | Bamiere melden | Suche

WOMNUNGSBAUGESELLECHAFT
BERLIN-MITTE MBH

WUI'II'IEI'I & Gewerbe Mieterservi:e PIBHEI‘I & BBI.IEI'I Uber uns Karriere PTESSE

Startseite / Kontakt

Kontakt

WBM. Wohnungsbaugesellschaft Berlin-Mitte
Kontakt

Liebe Mieterinnen und Mieter,

Sie erreichen unsere Servicenummer 030 / 2471 5700:

Montag, Mittwoch und Freitag: 8 bis 13 Uhr /

Dienstag und Donnerstag: 13 bis 17 Uhr.

Bitte vereinbaren Sie immer einen Termin mit uns und geben dafiir lhre Mietvertragsnummer an.



Leichte Sprache
Kontakt | wnm Leichte Sprache | Jf Gebardensprache | Bamiere melden Hier bekommen Sie Infos in Leichte Sprache_

Klicken Sie auf Leichte Sprache.

Dann offnet sich diese Internet-Seite:

Kontaki | wg Leichte Sprache | J§ Gebardensprache | Barriere melden | Suche Kundenportal Meine WBM
WBM.

ey rvmenarr Wohnen & Gewerbe Mieterservice Planen & Bauen Uber uns Karriere Presse

Startseite / Leichte Sprache

Leichte Sprache

Herzlich Willkommen auf der Internet-Seite von der Wohnungsbau-Gesellschaft Berlin-Mitte

Der Inhalt von dieser Internet-Seite:

« Was ist die WBM?

» Das Ziel der WBM?

« Sie suchen eine Wohnung in Berlin?

» Der Wohn-Berechtigungs-Schein WBS
» Wie bekommen Sie einen WBS?

» Sie suchen Wohnungen fir alte Menschen in Berlin?



Gebarden-Sprache

Kontakt M Leichte Sprache | JE Gebardensprache | Bamiere melden | Hier finden Sie Gebérden-Sprache-Videos.

N

Klicken Sie auf Gebarden-Sprache.

Dann offnet sich diese Internet-Seite:

Startseite / Gebardensprache

Gebardensprache

Der Inhalt dieser Webseite wird erklart.

WBM.

BERLIN. URBAN.
MITTENDRIN.

DIE WBM




Barriere melden

Gebardensprache | Barriere melden | Suche el Sie haben auf unserer Internet-Seite

eine Barriere gefunden.
Diese Barriere steht nicht

in der Liste von der Erklarung zur Barriere-Freiheit.

Sie kdnnen uns diese Barriere schreiben.
Das heildt in schwerer Sprache:

Sie melden uns diese Barriere.

Klicken Sie auf Barriere melden.

Dann offnet sich diese Internet-Seite:
WBM Kontaki | mg Leichie Sprache | &€ Gebardensprache | Barriere melden | Suche

WOI'II'IEI'I & Gewerbe Mieterservice FIBHEI‘I & BBI.IEI'I Uber uns Karriere PTESSE

Startseite / Barriere melden

Barriere melden

Helfen Sie uns, unseren Internetauftritt barrierefrei zu gestalten.
Melden Sie eine Barriere.

Falls Innen Barrieren oder Probleme auf unseren Seiten auffallen, bitten wir Sie, diese Uber das folgende Formular zu melden. lhre Riickmeldung
ist uns wichtig und hilft uns, die Zugénglichkeit unseres Angebots stetig zu verbessern.

Bitte beschreiben Sie das Problem so genau wie méglich und geben Sie den Link zur betroffenen Seite an. Dies ermé&glicht es uns, die Barriere
schnell zu lokalisieren und zu beheben.



Unten auf der Internet-Seite ist das Kontakt-Formular.

Bilte den Nachnamen eintragen Bitte den Vornamen eintragen

E-Mail-Adresse Telefonnummer

Bitte die E-Mail-Adresse eintrager Bitte die Telefonnummer eintragen Sie mussen in a”e Felder die InfOS eintragen:

e |hr Name

e * Ihre E-Mail-Adresse
e |hre Telefon-Nummer
e die Internet-Seite,

wo Sie die Barriere gefunden haben

Datenschutzhinwels”

() Hiermit bestange ich, dass ich die Hinwelss 2um Datenschutz gelesen habe. Ich b damit elnverstanden, dass meine perscnsnbiezagenan Daten elskironisch verarmenet

werden, um mene Anfrage entsprechend zu bearbeilen. Mein hier gegebenes Einverstandnis kann ich jederzeil per E-Aail an info@@wben. de oder per Post an WEBM

S — —— Im groRen Feld schreiben Sie uns lhre Nachricht.

(== ] In der Nachricht sollte die gefundene Barriere stehen.

Sie haben alles eingetragen.
Sie mussen sich dann

die Daten-Schutz-Erklarung durchlesen.



Daten-Schutz heildt:
Sie bestimmen daruber:
= Wer darf Ihre Daten benutzen?

= Wofur darf man lhre Daten benutzen?

Das sind zum Beispiel Ihre Daten:
e |hr Name

e |hre E-Mail-Adresse

e |hre Telefon-Nummer

Sie sind damit einverstanden.
Datenschutzhinweis" Dann klicken Sie auf das leere Kastchen.

E‘} Hiermit be<tatige ich. dass ich die Hinweiss zum Dah Dadurch erscheint dort dann ein Hakchen.

erden, um mene Anragpe enlsprachend 2u beabeil
% Dircksenstralke 38, 10178 Berlin widemufen. Dann klicken Sie auf Absenden.
Dann bekommen wir lhre Nachricht.

Absenden R ]




Suche

Sie moéchten zum Beispiel Infos

Gebardensprache | Bamiers melden | Suche Kundenportal Meine WBM ) ..
_ zum Thema Barriere-Freiheit haben.

Klicken Sie auf Suche.

Suche Es o6ffnet sich eine neue Internet-Seite.

Hier gibt es ein Suchfeld.

Ihr Suchbegriff
a Schreiben Sie das Wort Barrierefreiheit in das Feld.
~ / Klicken Sie dann auf die Lupe.
— Die Lupe ist auf der rechten Seite vom Suchfeld.

barrierefreiheit

Fir Ihren Suchbegriff wurden 9 Treffer gefunden:

\ Unter dem Suchfeld ist dann eine Liste

Digitale Barrierefreiheit mit verschiedenen Texten zu dem Thema.
...Erkldrung zur digitalen Barrierefreiheit
Zur Seite
Diese Liste heil3t Such-Ergebnisse.
Danke Die Texte sind in schwerer Sprache geschrieben.

...Vielen Dank fiir Ihre Meldung! Wir haben Ihre Meldung zu einer digitalen Barriere «
Engagement fir mehr Barrierefreiheit sehr zu schatzen. Ihr Hinweis hilft uns dabei, L
verbessern und flr alle zuganglich zu machen. Unser Team priift Ihre Meldung so sc
bemiht sich um eine zeitnahe Lésung. Soliten Sie eine Kontaktmdglichkeit angegeb
bei Ihnen, wenn wir Riickfragen haben. Herzlichen Dank fir Ihre Unterstiitzung! Her.

Zur Seite



Kunden-Portal Meine WBM

_ Klicken Sie auf Kunden-Portal Meine WBM.
Bamriere melden | Suche Kundenportal Meine WBM

Dann offnet sich diese Internet-Seite:

Willkommen

beim WBM.

Mieterportal! WOHNUNGSBAUGESELLSCHAFT

BERLIN-MITTE MBH

Noch nicht registriert? Hier lhren E-Mail-Adresse
personlichen Registrierungscode

erneut anfordern

Sie haben lhren Registrierungscode nicht mehr zur Hand? Passwort

Kein Problem.
Hier kénnen Sie gern lhren
persinlichen Registrierungscode erneut anfordern. Wir

versenden das Einladungsschreiben dann

Hinweis fur Wohnungssuchende
Passwort vergessen? Registrieren
Das Kundenportal ist in seiner derzeitigen Umsetzung fiir

Mieter*innen.

Wohnungssuchende haben keinen Zugriff und kénnen
wie gewchnt ein Wohnungsgesuch iber das Online-
Formular anlegen.

2026 » WBM Wohnungsbaugesellschaft Berlin-Mitte mbH
AGB | Datenschutzerklirung | Impressum

FAQ’s zZur neuen
Heizkostenverordnung

Ratgeber Heizkosten - Wohnungsbaugesellschaft Berlin-
Mitte mbH (wbm.de)

WBM.



Dieser Bereich ist nur fur Mieter von der WBM.
Die Infos in dem Bereich sind

in schwerer Sprache geschrieben.

®
WOHNUNGSBAUGESELLSCHAFT
BERLIN-MITTE MBH Fir diesen Bereich miissen Sie sich anmelden.
E-Mail-Adresse Dann konnen Sie diesen Bereich benutzen.

Sie brauchen dafur
e |hre E-Mail-Adresse

e |hr Passwort

Sie melden sich zum ersten Mal an.

/ Registrieren Dann mussen Sie sich erst registrieren.

2026 » WBM Wohnungsbaugesellschaft Berlin-Mitte mbH Klicken sie auf das Wort Registrieren.

AGE | Datenschutzerklirung | Impressum

Passwort

Passwaort vergessen?

Sie mussen sich nur 1-mal registrieren.



Passwort vergessen? Registrieren

Registrierung

Klicken Sie auf Registrieren.

Dann offnet sich diese Internet-Seite:

WBM.

WOHNUNGSBAUGESELLSCHAFT
BERLIN-MITTE MBH

“ pflichtfelder

Registrierungscode®
Vorname
Nachname*
E-Mail-Adresse”
Passwort®

Mindestlinge: & Zeichen
Mindestens 1 Ziffer(n)
Mindestens 1 Kleinbuchstabe(n)
Mindestens 1 Groftbuchstabe(n)
Mindestens 1 Sonderzeichen

Passwort bestitigen®

| | Ich akzeptiere die All i Nut: bedi gen und nehme die Datenschutzerklarung zur Kenntnis_*

| | Ich stimme dem elektronischen Dokumentenerhalt zu.*



Sie geben lhre personlichen Daten ein.
Personliche Daten sind zum Beispiel:

e |hr Name

e |hre Handy-Nummer

e |hre E-Mail-Adresse

Sie mussen alle Felder ausfullen.
Passwort”
Den Registrierungs-Code bekommen Sie von der WBM.
Sie haben dazu Fragen.
Schreiben Sie eine E-Mail.

Mindestlange: B Zeichen Das ist die E-Mail-Adresse:
Mindestens 1 Ziffer(n)

. info@wbm.de
Mindestens 1 Kleinbuchstabe(n)
Mindestens 1 Groftbuchstabe(n)
Mindestens 1 Sonderzeichen Dann Uberlegen Sie sich ein Passwort.

Es gibt Regeln fur das Passwort.

Passwort bestitigen®

Das Passwort muss so sein:


mailto:info@wbm.de

¢ mindestens 8 Zeichen

Das heil3t:

8 Zeichen sind zum Beispiel 8 Buchstaben.
e mindestens 1 Zahl
¢ mindestens 1 Klein-Buchstabe

Das heil3t:

1 Buchstabe muss klein geschrieben sein.
e mindestens 1 Grol3-Buchstabe

Das heil3t:

1 Buchstabe muss grol} geschrieben sein.
e mindestens 1 Sonder-Zeichen

Sonder-Zeichen sind zum Beispiel:

» das Ausrufe-Zeichen !

» das Frage-Zeichen ?

Sie geben das Passwort nochmal ein.

Das Feld heil3t Passwort bestatigen.



Sie mussen sich dann
e die Nutzungs-Bedingungen durchlesen.

¢ die Daten-Schutz-Erklarung durchlesen.

Daten-Schutz heifdt:
Sie bestimmen daruber:
= Wer darf Ihre Daten benutzen?

=  Woflr darf man lhre Daten benutzen?

Das sind zum Beispiel Ihre Daten:
e |hr Name
¢ |hre E-Mail-Adresse

e |hre Telefon-Nummer

Die Dokumente von der WBM
sollen Sie elektronisch bekommen.
Das heildt:

Sie bekommen Sie mit einer E-Mail.



Die Dokumente konnen Sie nur mit einer E-Mail bekommen.

Es geht nicht anders.

Sie sind damit einverstanden:
e die Nutzungs-Bedingungen
e der Daten-Schutz-Erklarung

e die Dokumente mit einer E-Mail bekommen

Dann klicken Sie auf die beiden leeren Kastchen.

Dadurch erscheinen dort dann Haken.

Klicken Sie dann auf Registrieren.

Nach diesen Angaben bekommen Sie eine E-Mail.
In der E-Mail ist ein Link.

Sie klicken auf den Link.

Damit bestatigen Sie die Registrierung.

| | _lch akzeptiere die Allgemeinen Nutzungsbedingungen und nehme die Datenschutzerklirung zur Kenntnis.*

[ | 1ch stimme dem elektronischen Dokumentenerhalt zu.*

\



Die 2. Navigations-Leiste:

Das ist die 2. Navigations-Leiste:

Wohnen & Gewerbe Mieterservice Planen & Bauen Uber uns Karriere Presse

Die 2. Navigations-Leiste ist unter der 1. Navigations-Leiste.
Da stehen verschiedene Worter.

Das sind verschiedene Themen.
Klicken Sie auf ein Thema.
Dann bekommen Sie mehr Infos.

Alle Infos sind in schwerer Sprache geschrieben.

Das Symbol & ist fur das Wort und.



WGI‘I nen & GE‘HEFEE

Wohnungsangebote
Gewerbeflachen
Clusterwohnen
/ Seniorenwohnungen
Studentenwohnungen
nMaoblierte Apartments
Wohnungsverkleinerung

Wohnungstauschportal A

Wohnen und Gewerbe

Gehen Sie mit der Computer-Maus
auf Wohnen und Gewerbe.
Es offnet sich eine Liste mit Wortern.

Das sind Themen zum Bereich Wohnen und Gewerbe.
Sie mochten zum Beispiel
Infos zum Thema Senioren-Wohnungen.

Dann klicken Sie auf Senioren-Wohnungen.

Es offnet sich eine neue Internet-Seite.

Dort bekommen Sie mehr Infos zum Thema.

Diese Infos sind in schwerer Sprache geschrieben.



Wohnungsangebote

Wir als WBM konnen fur Sie keine Wohnung suchen oder an Sie vermitteln. So gewahrieisten Sie haben F'agen zur
wir fir Sie einen und fairen Sie finden alle

‘Wohnungen der WBM auf dieser Seite. Wenn nichts fur sie dabei ist, fillen Sie unser Vem\le.tung‘? Hier finden
Interessentenformutar aus. Sie Antworten!

Zu den Antworten >

Das sind die verschiedenen Themen:

Wohnungs-Angebote

Auf dieser Internet-Seite bekommen Sie
Infos zu freien Wohnungen.

Das heil3t:

Hier finden Sie Wohnungs-Angebote.

Es gibt freie Wohnungen.
Diese freien Wohnungen stehen dann

auf dieser Internet-Seite.

Gewerbe-Flachen
Gewerbe-Flachen sind zum Beispiel:
e Mode-Laden

e Blumen-Laden

e Buro-Raume



=
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Die Gewerbeimmobilien der WBM

Raum fir |deen

Die WBM ist die Wohnungsbaugeselischaft fir das urbane Berlin und steht fir eine 3 i Wir vermieten
und verwaiten mehr als 314.000 m* Gewerbeflichen.

Unser Portfolio st 5o vielfsitig wie das Leben in der Metropole. Bei uns finden Sie atiraktive Immobilien in den Bezirken Mitte, Friedrichshain,
Kreuzbelg und Spandau. Ob im Einkaufszentrum oder an lebendigen s: afien, in Szenekiezen oder an To pAdresse Wir vermieten Ladeniokale
fiir den Einzelhandel, Riume fir Biiros und Praxen, Flachen fir jie und D sowie immobil end zu threm
Business, in jeder GriGe und oft mit fiexiblen Grundrissen. Unser Bestand ist einzi gmgzmmsebdhbenmdmumvgw

2u modemen

Unsere aktuellen Gewerberaumangebote und PKW-Stellplatze

Auf dieser Internet-Seite bekommen Sie zum Beispiel
Infos zu freien Buro-Raumen.
Das heil3t:

Hier finden Sie Angebote von Gewerbe-Flachen

Es gibt zum Beispiel freie Buro-Raume.
Diese freien Raume stehen dann

auf dieser Internet-Seite.

Es gibt auch Infos zu einigen Gewerbe-Zentren.

Gewerde-Zentren sind zum Beispiel Einkaufs-Passagen.

In einer Einkaufs-Passagen gibt es

viele verschiedene Geschafte in einem Gebaude.



Cluster-Wohnungen
Auf dieser Internet-Seite

' - bekommen Sie Infos zu Cluster-Wohnungen.

i 3 e In einer Cluster-Wohnung gibt es mehrere kleine Wohnungen.
J“*![ S A v
;;_é’ i, 0l f o

& ¢ > = N Cluster-Wohnung ist eine besondere Wohn-Form.

=

Das heilf3t:

Jede Person hat sein eigenes Zimmer.

Wohnen in der Gemeinschaft - und privat

Private Wohnungen mit Gemeinschaftsbereich . . . .
; Vit o i Jeder hat ein eigenes kleines Bade-Zimmer.
uster-Wohnungen verbinden privates Wohnen mit gemeinschaftichem Leben. Jede

Bewohnerin und jeder Bewohner verfugt Gber ein eigenes Apartment mit Bad und kleiner Clusterwohnen Kopenicker

Kochnische. Erganzt wird dies durch he wiz V Gche, Lounge oder Straflle bewerben? Manchmal gibt es in diesen Zimmern eine kleine KOCh_ECke.

Terrasse. Die moderne Wohnform fordert soziale Kontakte, schafft ein lebendiges Miteinander

und bistet glei itig die Freiheit indi —ideal fur alle, die Zum Bewerbungsprozess >

gemeinschaftiches Wohnen in Berlin suchen.

Besondere Grundrisse in Neubauprojekten

Es o i R B s W R i Dann gibt es Raume flr alle zusammen:

wir aktuell in einigen unserer Neubauprojekte in Berlin um und konnen sie kinftig zur
Vermietung an interessierte Gruppen anbisten.

e eine Klche

Beispielgrundrisse Képenicker Strafle 120 [} e i n Woh n -Zi m m e r

Weitere Ci der WBM im Neubau Stralle und am Dragonerareal

So leben die Menschen zusammen.

Sie kdnnen auch Zeit alleine verbringen.



Das ist so ahnlich wie in einer Wohn-Gruppe.
Die Abkurzung ist WG.

Viele Studenten wohnen in Cluster-Wohnungen.

Auch altere Menschen mogen diese Wohn-Form.

Fur sie sind Cluster-Wohnungen gut:

Menschen, die nicht allein leben wollen



Senioren-Wohnungen
Auf dieser Internet-Seite bekommen Sie

Infos zu Senioren-Wohnungen.

Seniorenwohnungen in Berlin Weiter unten auf der Internet-Seite

Selbstbestimmt wohnen bis ins hohe Alter

bekommen Sie Infos

Sarsaengurciie WAmIGH beckerien S B owlen Euduriniaee Sl awdener Merecan Liisers stucagereciien Woterrgen o Nite

zu den verschiedenen Senioren-Wohn-Hausern.

It eraen. She Koreren Den hwchta Trman uter s Sed e et I it cadncpean |t baveraeharran s
5 i Miasverm wich Lusatrargetaie ure

Studenten-Wohnungen
Auf dieser Internet-Seite bekommen Sie

Infos zu Studenten-Wohnungen.

Studenten lernen an der Hochschule einen Beruf.

Wohnungen fiir Studierende in Berlin

Eigene Bude oder rusammen in die WG

Mabe ata e it cher Mndwubrsimcues dur WU g T-Larsre- use Z-Lomammes-Wolrasgun. D st srisered Suesnd tuscndens i

Ee. e Ao bdencn sel e, S st 5 rrarggen tawlen s (36 Alurisdne 21 wraen Lavree m

Do e e WORELITG 11 et Wfrwgperciun Medsopciu wes et wiod @t wwer hwren 1-Cereree oder Z-Crmmee- fhwang Lir Sudert o
et Aratin oce etachwingich, Lucum taeben She jene e Wande Genagend [esm, L sch rgesdor s konserined wd e st
ribarg vorratmesden



Moblierte Apartments
T B e Auf dieser Internet-Seite bekommen Sie

Infos zu moblierten Apartments.

Maoblierte Apartments sind Wohnungen.
In den Wohnungen gibt es schon Mdbel.
Sie brauchen sich da zum Beispiel

keine Wohn-Zimmer-Mobel mehr kaufen.
Die Mobel gehoren der WBM.

Mablierte Apartments

Es gibt freie Apartments.

Entdecken Sie unsere komfortablen mdblierten Apartments im Herzen Berlins. Diese freien Apa rtments stehen dann
Mit ihrer Grundausstattung sind diese ideal fiir den vorriibergehenden Aufenthalt in der Metropole geeignet . .
auf dieser Internet-Seite.

Derzeit bieten wir unsere moblierten Apartments an zwei zentralen Standorten in Berdin Mitte an.

Bei Interesse melden Sie sich gerne per Mail: infogwbm.de. 5

Auf der Internet-Seite gibt es auch Infos

zu den beiden Apartment-Hausern.



Von Zuviel zu Genau-Richtig
Wohnungsverkleinerung bei der WBM leicht gemacht

Thre Wohnung ist zu groR geworden - weil die Kinder ausgezogen sind, sich Ihre
Lebenssituation verandert hat oder Sie berufiich viel unterwegs sind? Seit dem Frilhjahr 2023
unterstitzt die WBM Sie baim Wechsel in eine kleinere, besser passande Wohnung. Ab

1.9.2025 gibt es dazu ein rog! der
in Berdin
Warum ein in eine kleinere

Wohnbedirfnisse dndern sich. Was friiher ideal war, kann heute zu groR oder unpraktisch sein

Fragen und Antworten zur Wohnungsverkleinerung

Was gehart nicht zum Angebot?

Wer kann das Angebot nutzen?

Fiir wen ist das Angebot nicht geeignet?

Welche Kenditionen gelten fiir einen Wohnungswechsel?

Warum lohnt sich der Wechsel?

lch machte wechseln - was muss ich tun?

Brauche ich einen Wohnberechtigungssehein (WBS) fiir den Wechsel?

Gibt es fi ielle Hilfen beim Woh

"8

leh habe meinen Wechselwunseh angemeldet - wie geht es weiter?

Was ist der Unterschied rwischen Wohnungswechsel und Wohnung:

Besteht ein Anspruch auf den Wohnung

Welche Kenditionen gelten fiir einen Wohnungswechsel?

Wohnungsverkieinerung
leicht gemacht

Zum Formular >

Wohnungs-Verkleinerung
Ihnen ist Ihre Wohnung zu grofl} geworden.

Sie benutzen gar nicht mehr alle Zimmer.

Auf dieser Internet-Seite bekommen Sie

Infos zum Thema Wohnungs-Verkleinerung.

Es gibt auf der Internet-Seite auch

einen kleinen Film zu dem Thema.

Weiter unten auf der Internet-Seite stehen Fragen.

Sie bekommen dann die Infos zu den Fragen.

Sie wohnen in einer Wohnung von der WBM.

Sie mochten eine kleiner Wohnung.



Datenschutzeinstellungen fur diese Website Wohnungs-Tausch-PortaI
: et Sie mochten auf diese Internet-Seite.

Vorher mussen Sie mit dem Daten-Schutz einverstanden sein.

Sie sind einverstanden.

Datenschutz und Rechtliches

Klicken Sie auf ein blaues Feld.

- Nutzungsbedingungen

Individuelle Datenschutzeinstellungen

Essenziell +

Dann offnet sich eine neue Internet-Seite.
Statistiken +

Diese Internet-Seite gehort nicht zu der WBM.
Externe Medien +

# Speichern Alle akzeptieren



Mieterservice

Reparaturservice

Mietschuldenberatung

Ratgeber

Mietergremien

Mieter-Service

Gehen Sie mit der Computer-Maus auf Mieter-Service.
Es 6ffnet sich eine Liste mit Wortern.

Das sind Themen zum Bereich Mieter-Service.
Klicken Sie auf ein Thema.

Dann offnet sich eine neue Internet-Seite.

Dort bekommen Sie mehr Infos zum Thema.

Diese Infos sind in schwerer Sprache geschrieben.

Das sind die verschiedenen Themen:

Reparatur-Service

Manchmal geht in einer Wohnung etwas kaputt.



Unser Reparaturservice

Fur Ihre Schadensmeldung und die Meldung von Notfallen und Havarien steht Ihnen

taglich 24 Stunden eine Servicehotline zur Verfugung, die Ihnen nach Ausflllen des
Formulars angezeigt wird:

Zum Beispiel:
e Ein Abfluss im Bad ist verstopft.
e Das Licht im Treppen-Haus geht nicht.

e Sie haben Schimmel in der Wohnung.

Das heildt:

Sie haben einen Schaden.

Jemand muss den Schaden heile machen.
Das heildt in schwerer Sprache:
Jemand muss den Schaden reparieren.

Sie brauchen eine Reparatur.

Auf dieser Internet-Seite finden Sie

die Telefon-Nummer flr die Reparatur.

Die Internet-Seite ist in schwerer Sprache.



Miet-Schulden-Beratung
Sie haben lhre Miete fur die Wohnung

schon langer nicht bezahlen konnen.

Das heifdt in schwerer Sprache:
Sie haben Miet-Schulden.

Kostenlose Mietschulden- und Sozialberatung

An threr Seite Sie brauchen Hilfe.
Bei Mietschulden kann es leider schnell gehen: ES g i bt e i n e Be ratu n gS_Ste I Ie .
Denn liegt die ohe der hoher als eine iete. kann die Umerin (hier die WBM) das Mietverhaknis geman §

543 Abs. 2 Nr. 3 BGB fristlos kindigen.

Auf dieser Internet-Seite bekommen Sie Infos.

Daher ist es wichtig, schnell zu handeln sobald ein RU auf dem ist. Wenn Sie ein Mahnschreiben unseres Teams
Forderungsmanagement erhalten haben, kontaktieren Sie bitte zeitnah die WBM unter den im

Lassen Sie sich beraten

Im Text gibt es einen Link.

Ein Link verbindet 2 Internet-Seiten miteinander.

_ . ) , _ _ Klicken Sie auf den Link.
h die Partnerseite www.sophia-berlin.de/online-beratung A, UM &inen
Jereinbaren. \ Dann 6ffnet sich eine neue Internet-Seite.

Diese Internet-Seite gehort nicht zu der WBM.



eite /| Meterservice /| Ratgabe Ratgeber

Hier finden Sie unsere Ratgeber rund ums Wohnen

Sie haben Fragen.
Hier kobnnen Sie Antworten bekommen.

Die Infos sind nach Themen-Bereiche sortiert.

Betriebskosten N : | Es gibt diese Themen-Bereiche:

Zum Ratgeder - Zu den Batrisdbckocten - Hauseat, Haftpflicht - und was nech?

e \Wohnungs-Suche

Zu den Vercloherungen -

Sie suchen eine Wohnung.

b i e e Betriebs-Kosten

2? ar ng-« Das sind zum Beispiel Kosten:
= s e Q
i d—"u— > fiir die Heizung

Zentrale Beratungsstelle FAQs zu den Energiekosten Heizkostenverordnung > f u r d as Wa rm _Wa sser

Fr alle Mialpaneien der Lanhui‘nwn Zu den Fragen und Antworten - Zu den Informationen - .
Webnungenuntemehmen e \ersicherungen

Hier geht es darum:
h . Diese Versicherungen braucht ein Mieter.
Ji 1 e Zentrale Beratungs-Stelle

o

Sie haben Fragen.

Ratgeber Filme Wohnleitfaden fir Geflichtete Dann kénnen Sie hier Hilfe bekommen.

Zu den Ratgeber-Flimen - Zum Wohnleltfaden -



Fragen zu den Energie-Kosten

Energie-Kosten sind zum Beispiel Heiz-Kosten.
Heiz-Kosten-Verordnung

In der Heiz-Kosten-Verordnung stehen Regeln.

Diese Regeln sind zum Beispiel

fur die Betriebs-Kosten wichtig.

Ratgeber Filme

Hier konnen Sie sich Filme ansehen.

Das sind Filme zu diesem Thema:

Wohnen und Zusammen-leben in Miet-Wohnungen
Wohn-Leitfaden fur Geflichtete

Hier gibt es Mieter-Infos in vielen verschiedenen Sprachen.
Zum Beispeil gibt es diese Infos in Englisch und Arabisch.
Es geht zum Beispiel um diese Themen:

Mull-Entsorgung, Heizen und Luften



Mieter-Gremien

Hier bekommen Sie Infos zu verschiedenen Mieter-Gremien.

Ein Gremium ist eine Gruppe von Menschen.
Diese Menschen treffen sich.
Sie sprechen uUber ein bestimmtes Thema.

Sie entscheiden wichtige Dinge zusammen.

Es gibt 2 Gremien:

Mietergremien e WBM Mieter-Beirate
Mieterrat und Mieterbeirate Der M |ete r'Belrat hllft den M |ete rn.
Hier finden Sie alie Informationen zu unseren Mieterbeirdten, dem Mieterrat und der Mieterratswahl 2022 De r M iete r_ Be i rat Sagt d e m Ve rm iete r:

Das wunschen oder brauchen die Mieter.

Der Mieter-Beirat hilft beim Losen von Problemen.
e WBM Mieter-Rat

Die WBM Mieterbeiratswahlen Der WBM Mieterrat

i e Die Menschen vom Mieter-Rat

Mieterbeirate Zu den Wanlen

Zu den Mistsrbeirsten -

wohnen alle in denselben Wohnungen oder Hausern.
Diese Menschen sind die Mieter.
Ein Mieter-Rat hilft den Mietern.



Er spricht mit dem Vermieter.
Der Mieter-Rat kimmert sich zum Beispiel

um Probleme im Haus.

Es gibt auch Infos zu der Mieter-Beirats-Wahl.



Planen & Bauen

Bestandskarte

Komplexe Quartiere

Neubau

Modernisierung

Ankauf

Plattenbau

Unser Wohnungsbestand

Interal ktive Karte

Planen und Bauen

Gehen Sie mit der Computer-Maus auf Planen und Bauen.
Es 6ffnet sich eine Liste mit Wortern.

Das sind verschiedene Themen.

Diese Infos sind in schwerer Sprache geschrieben.

Bestands-Karte
Hier kdnnen Sie sehen:
An diesen Orten in der Stadt hat die WBM Wohnungen.

Komplexe Quartiere
Ein Quartier ist ein Teil einer Stadt.

Es besteht aus mehreren Hausern und Stral3en.

Ein komplexes Quartier hat viele verschiedene Menschen.

Zum Beispiel Menschen aus verschiedenen Landern
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Komplexe Quartiere entwickeln.

Wohnen. Arbeiten. Leben.

Dialog und durchdachte stédtebauliche Konzepte lassen sowohl in der Innenstadt als auch in griinen Lagen lebendige Quartiere mit Mehrwert
entstehen - fiir die neue und i Komplexe Q mit
Partizipationsprozessen, sind ein wichtiger Baustein bei der Erweiterung des innerstidtischen Bestandes.

Wir stehen taglich vor der Herausforderung, das Gkologische Ziel der CO*Neutralitst mit dem Skonomischen Zie! leistbarer Mieten in Einklang zu
bringen und erarbeiten dabei resfistische und individuelie Losungen fir unseren Bestand. Mit Modellprojekten wie der Entwicklung des
ehemaligen "Haus der Statisti” zu einem gemeinwohlorientierten, gemischten Quartier im Herzen Beriins finden wir weltweit Beachtung.

Unsere komplexen Quartiere

Friedrichshain-Kreuzberg Berlin-Mitte Berlin-Mitte

Landsberger Allee / Dantiger Strafie Ort der Vielfalt Rathenewer Strafle Haus der Statistik
Zum Projekt - Zur Rathenower Btrage - Zum Haue der datictix -

Friedrichshain-Kreurberg
Dragonerareal Komplexes inneestidtisches Quartier Breite
Strafle
Zum Dragonsraresl 2Zum Molkenmarkt

In einem komplexen Quartier gibt es
viele verschiedene Gebaude.

Zum Beispiel:

e Wohnungen

e Buros

e Geschafte

Es gibt auch viele Angebote.

Zum Beispiel Spiel-Platze oder Parks.

Auf der Internet-Seite gibt es Infos

zu den komplexen Quartieren von der WBM.

Es gibt 6 komplexe Quartiere.
Sie sind in diesen Stadt-Teilen:
e Friedrichshain-Kreuzberg
¢ Berlin-Mitte



Neubau

Auf der Internet-Seite gibt es Infos

zu den Neu-Bau-Projekten von der WBM:
¢ Diese sind fertig.

e Diese bauen wir gerade.

e Diese mochten wir bauen.

Unsere Neubauprojekte.

Wir verfolgen eine klare Wachstumsstrategie und schaffen im Rahmen der Neubauoffensive vielfaitige R3ume zum Leben, Wohnen und Arbeiten.

Dabei stellen wir uns den aktuellen entlasten den der und geben vislen Berinerinnen und E i n N e u - B a u - P roj e kt iSt e i n n e u eS G e bé u d e .

Berlinern ein gutes Zuhause.

In den n3chsten 10 Jahren entstehen rund 10.000 neve und bezahlbare Wohnungen. Im Jahr 2026 werden insgesamt 688 neue Wohnungen

fertiggestellt und der Bau von 820 neuen Wohnungen ist geplant. MenSChen bauen daS neue GebéUde.
Das ist der Neu-Bau.
Das Gebaude gab es vorher noch nicht.

Es entstehen neue Wohnungen.



Bestand zukunftsfahig machen.

Eine Investition in unsere Bestande

Unsere

von &

tragen auch zum Erreichen der Berfiner Klimaziele bei. Dabei bewegt sich unsere

im

und sozialen Ziglen. So liegen unsere Durchschnittsmieten bei 6,83

Euro pro Quadratmeter und damit vor allem in begehrten innerstadtischen Lagen weiterhin deutiich unter dem marktiblichen Niveau.
Geselischaftiche Verantwortung ist fir uns jedoch mehr als bezahlbarer Wohnraum: Wir fordern gute Nachbarschaft, Orte der Begegnung und

lebendige Quartiere.

Durch und i senken wir i und stellen
ua ittweise auf ager um. In der Mittedfri wir
rd. 35 €m" jahrlich in unseren Bestand. Wir haben ein Kiimaschutzkonzept und einen Klimapfad um unseren T
Zur g unseres K| setzen wir in der Finanzierung auf griine und soziale Kredite und
500 und sozizle g zugleich.
Diz WEM bereits einen U guten Mehr als drei \ientel unseres Bestandes wurden bereits saniert

und modemisiert.

Modernisierung
Auf der Internet-Seite gibt es Infos

zu den Modernisierungen von der WBM.

Modernisierung heift:

Ein Haus wird zum Beispiel neu gemacht:

e Man macht neue Fenster in das Haus.

e Man macht eine neue Heizung in das Haus.

e Man macht das Dach vom Haus neu.

Nach der Modernisierung ist das Gebaude besser.
Im Haus spart man dann vielleicht Energie.

Das Leben im Haus ist angenehmer.
Modernisierung macht ein altes Gebaude

moderner und schoner.

Sie bekommen daruber Infos:
Das hat die WBM in jedem Jahr gemacht.



Anforderungsprofil

Mehr Wohnungen in stadtischer Hand

Die WEM Wohnungsbaugeselischaft Berin-Mita mbH ist e stictisches Unternehmen. dessan Gegenstand die Erichtung und langfristige
Sewintschatung von bezshibarem Wohnraum Rir brete Schichten der Bevolkerung st

Vor diesem Himergrund sind we am Erwerb von sowee am Ankauf von

Die WBM konzentriert sich mit Brer A 2w 1 wnd for
trete Schichten der Bevélkerung. Die Mietgesiahung bewegt sich im Ranmen des Beriner Metspege's und onenter sich 30 der
L Weten, Wohnungsnaubau und soziale gung” der stadtischen Wohnungsbaugeselschafien

sowie 3n den Wohnungsbasfordenungsbestimmungen 2023 (WFS 2023).

Plattenbau - Damals. Heute. Morgen.

Mit "Jeder M Du” hatte die WBM ein Portal fir Plattenliebhabende geschaffen. Nun haben wir uns dazu entschlossen, diese Website hier zu

integrieren. Da uns das Thema Plattenbau weiterhin am Herzen begt, finden Sie einzelne Inhalte des Portals nun auf unserer Website. Denn der

Plattenbau ist keineswegs nur ein Uberbleibse! aus DDR-Zeiten. Kaum ein Gebaudetyp ist so flexibel wie die Platte, und noch heute pragen
groRe Teile des i Hier erfahren Sie nicht nur etwas ber die Geschichte des Plattenbaus in Berfin, sondern auch, wie es

gelingt, die Platte in die Moderne zu bringen.

Ankauf
Auf der Internet-Seite gibt es Infos

zu den Hausern von der WBM.

Platten-Bau
Auf der Internet-Seite gibt es Infos

zum Thema Platten-Bau.

Platten-Bau sind grof3e Hauser.

Sie sind aus grol3en, fertigen Bau-Teilen.

Diese Bau-Teile heiRen Beton-Platten.

Die Bau-Arbeiter setzen die Platten zusammen.

So entstehen Hauser und Wohnungen.

Ein Platten-Bau sieht meist gerade und einfach aus.
Er ist oft sehr hoch.
In einem Platten-Bau gibt es viele Wohnungen.

Hier leben viele Menschen.



Ul:er uns Karriere PFESSE

Geschaftsfhrung und Aufsichtsrat

Compliance

Geschaftsbericht 2024 A

Machhaltigkeit

Spenden und Sponsoring

Ausschreibungen und Beauftragungen

Geschliftsfﬂhrung und Aufsichtsrat

Gemeinsam fiir den Erfolg des Unternehmens

Die Aufgaben der WEBM sind vielfiltig - wom Bestandsmanagement bis zur Informationstechnik, won der Unternehmenskommunikation bis zum
Personal und Rechnungswesen. Wir verantworten einen einzigartigen Immobilienbestand mit ausgepragter Handschrift und setzen mit unseren
Meubauprojekten maodems Zeichen in ganz Berlin. Unser architektonisches Erbe gilt es respekivoll weiterzuentwickeln und in die Zukunft zu

fiihren. Das Hauptzie! ist und bleibt immer sines: Die solide winschaftliche Entwicklung des Wohnungsunternehmens.

Unser dufsichizrat ist ein Kontrollgremium, das die Geschiftsberichte und Jahrezsabschlissze prift, sber auch sine Berstungsfunktion gegeniber

der Geschiftsfiihrung wshrnehmen kann.

Uber uns

Gehen Sie mit der Computer-Maus auf Uber uns.
Es offnet sich eine Liste mit Wortern.

Das sind verschiedene Themen.

Diese Infos sind in schwerer Sprache geschrieben.

Das sind die verschiedenen Themen:

Geschafts-Fuhrung und Aufsichts-Rat

Hier bekommen Sie diese Infos:

Mitglieder von der Geschafts-Fuhrung

Die Geschafts-Fuhrung leitet die Firma.
Sie treffen wichtige Entscheidungen.
Zum Beispiel:

e Wie arbeitet die Firma?

e Was ist das Ziel von der Firma?



Aufsichtsrat

Peter Stubbe

Renate Hachimann

Prof. Petra Kahifeldt
Anne Keilholz

Christian Schulz-Wulkow
Dr. Elizabeth Beloe

Jens Peter Hein

Jasmin Rudelph

Renald Schmidt

Vorsitzender des Aufsichtsrates, shemaliger Vorstandsworsitzender der GEWOBA Aktienpezelischaft
Wohnen und Bauen, Bremen

Referatsleiterin Betsiigungsmanagement | der Senatsvenwaltung fiir Finanzen

Senatsbaudirektorin und Staatssekretdrin, Senatsverwaltung fiir Stadtentwickiung. Baven und Wehnen
Vorstindin der GAG Immobilien AG, Kin

Geschafisfuhrer der Blacklake GmibH, Berlin

Mistematsverireterin

Arbeitnehmertinnenvertreter

Arbeitnehmer“innenvertreterin

Arbeitnehmerinnenvertrater

Sie kimmern sich zum Beispiel
e um das Geld von der Firma.

e um die Mitarbeiter von der Firma.

Mitglieder vom Aufsichts-Rat

Ein Aufsichts-Rat ist eine Gruppe von Menschen.
Diese Gruppe kontrolliert eine Firma.

Das heilt:

Darauf achtet der Aufsichts-Rat:

Die Firma arbeitet gut.

Darauf passt der Aufsichts-Rat auf:

Alle Menschen in der Firma beachten die Regeln.

Die Firma wabhlt die Mitglieder vom Aufsichts-Rat.
Es ist etwas nicht gut in der Firma.

Dann spricht der Aufsichts-Rat mit den Chefs von der Firma.



Compliance

Die WEBM steht filr fairen Umgang miteinander, sine verantwortungsvalle, nachhaltige und transparente Untemehmensfihrung, sewohl nach
innen als auch nach aullen, von der Mitarbeiterschaft Gber die Fihrungsebene und Kunden bis hin zu Geschafispartnern.

In unserem vamaitenskodex = haben wir alle verpfiichtenden Regeln und Rahmenbedingungen fiir ein verantworungsbewusstes Handelin
fiestgehahen. Die Mitarbeiterschaft wird regelmélig zum Thema Compliance informien und begleitet. Durch die permanente Modifizierung und
Altualisizrung der betrieblichen Regelungen und weitere Anpassung an die Untemehmensstruktur minimieren wir die Risiken und schaffen
Handlungssicherheit fiir die Belegschaft. Die regeimaligs Meubewertung der Compliance-Risiken geschisht unter Beachtung sich werandernder
Rahmenbedingungen.

Wir legen besonderen Wert auf transparente und korrekie Geschiftswerginge. Deshalb sind wir dankbar fir Hinweise auf Verstdle gegen
Geszstze, unseren Verhaltenskodex oder Richtlinien. Unser Hinweispebersystem ligfert uns wertvolle Erkenntnisse Ober mogliche Risiken bzw.
konkrets Regelversiole. Es unterstitzt uns, Schaden von unserem Untemehmen abzuwenden. Wir nehmen Himweise auf Fehiverhalten, sowohl
won Beschafiigten als auch von Externen, entgegen. Die professionelle weitere Bearbeitung schiitzt Hinweisgeberinnen wis Betroffene
gleichermalen. Die Hinweise konnen unternehmensintem, auf Wunsch auch anonym, iber verschiedens Meldewege an unsere
Ombudspersonsn oder dinekt an unsere Compliance-Stells gegeben werden.

Wir bekennen uns zu den Grunds3tzen des Instituts fiir Corporate in der d hen Immobiliemwirtschaft e W (1CG), nach denen wir
zerifiziert sind und die im Arbeitsaliag unseres Unternehmens handlungsweisend verankert sind. Im Dezember 2024 wurde das bei der WEM

eingerichiete Compliance- und m emeut einer Auditi durch einen unabhingigen Prifer unterzegen. Dem insgesami
positiven Urteil des Prifers hat sich auch das ICG angeschiossan und der WEM und ihren Tochtergesalischaften im April 2025 die Einhaltung
des "Filichtenhefis zum Comgliance Management in der Immobilienwirtschafi™ ermeut zertifizien. nac zertinket + hat eine Laufzeit von drei

Jahren,

So erreichen Sie unsere Compliance-Stelle

WBM Wohnungsbaugesslischaft Berlin-Mitte mbH

Chrigtian Wolf
Dircksenstrale 3&

10178 Berin

Telefon: 030/ 24 71 4852
Mail: compliance@wbm.de

| WBM Wohnungsbaugesslischaft Berlin-Mitte mbH

Hathleen Brauner (Stelh)
Dircksenstralle 32

10178 Berlin

Telefon: 030/ 2471 4352

Mail: complianca@wbm.de

Compliance
Compliance ist ein englisches Wort.
Auf Deutsch spricht man das so:

Kom-plai-ens

Compliance bedeutet:

Man halt sich an Regeln und Gesetze.

Eine Firma oder eine Person mit Compliance

halt sich immer an die Regeln und Gesetze.

Zum Beispiel:
Man halt sich an die Regeln fur Sicherheit bei der Arbeit.
Man beachtet den Daten-Schutz.

Man betrugt nicht.

Compliance ist wichtig.
So gibt es weniger Probleme.

So bleibt die Firma vertrauenswurdig.



Einer vertrauenswurdigen Firma
e halt Versprechen.
e arbeitet ehrlich.

e hilft ihren Kunden.

Kunden fuhlen sich bei dieser Firma sicher.
Zum Beispiel:

Sie kaufen ein Produkt bei der Firma.

Das Produkt funktioniert gut.

Es gibt Probleme mit dem Produkt..

Die Firma hilft Ihnen dann.

Sie konnen der Firma also vertrauen.

Jemand bei der WBM halt sich nicht

an die Regeln und Gesetze..

Dann finden Sie auf dieser Internet-Seite
die Ansprech-Personen.

Ihnen konnen Sie das dann sagen.



GESCHAFTSBERICHT 2024

LAGEBERICHT

Lars Dormeyer und Steffen Helbig
Geschaftsfuhrung, 2024

2024 war fr die WBM emeut ein Jahr. Trotz des konnten wir an das gute
Ergebnis des Vorjahres anschiielen, einen G im und unsere

ausgewogene Wachstumsstrategie fortsetzen

Unsere positive Bilanz beruht auf der nahezu volstindigen Vermietung der Bestande, einer hohen Zufriedenheit bei
unseren Mieterinnen und Mistern und weiterhin hohen Investitionen in Neubau und Bestand. Damit bleiben wir

Geschafts-Bericht 2024

Hier bekommen Sie diese Infos:

So war das Jahr 2024.

Das haben wir im Jahr 2024 gemacht.

Ein Geschafts-Bericht ist ein Bericht von einer Firma.
Im Geschafts-Bericht steht:

So geht es der Firma.

Zum Beispiel:

e So viel Geld hat die Firma verdient.

e So viel Geld hat die Firma ausgegeben.

Diese Infos sind alle in schwerer Sprache geschrieben.



Nachhaltigkeit bei der WBM

Fiir gine nachhaltige Zukunfi: Gebaude, Hiuser und ganze Stadte spiegein stets die Werte Unser

einer Gesellschaft wider. Die WEM als kemmunales Wohnungsbauunternehmen bietet Raums - ; -
zum Wohnen, Leben und Arbeiten. Berlin.Urban Mittendrin. — in dieser Rolle beeinflussen wir Nachhaltigkeitsbericht
das Stadtbild und tragen Verantwortung gegenuber unseren Migterinnen und Mietem. 2023/2024

Wohnen ist ein menschiiches Grundbeddrfnis, das jedoch fiir vieke, insbesondere

einkommensschwache Haushale in Berlin zunehmend schwer zu erfllen ist. Die WEM stelit
Wohnungen fiir breite Schichten der Bevolkerung zur Verflgung. Damit verfolgen wir ein
starkes Ziel der sozialen Machhaltigksit: eine ausgewogene Durchmizchung unterschiedlicher
Einkommens- und Bewilkerungsgruppen fiir eine inklusive und lebenswerte Stadt.

Ebenso spirbar fir die Bewohner*innen Berlins sind die Auswirkungen des Klimawandels und der Verlust der Biodiversitit, bspw. in Form won
Extremwetterereignissen wig Hi lk i drmen und =gen. Daher entwickeln wir Strategien zur Anpassung an dis

Klimaveranderungen, um unsere Gebaude resilient (wiederstandfahig) fiir die Zukunft zu machen, und betreiben gleichzeitig Klimaschutz . Einen
wichtigen Beitrag zum Erhalt des Stadtklimas leistet die WBM bereits durch Begriinung von Aullenanlagen und D&chern und dem Austausch
fioseil betrisbenar Heizungsanlagen.

Als landessigenss Untermehmen und im Sinne siner nachhaltigen Stadtentwicklung ist es uns wichtig, Wehnraumentwicklung umwelt- und

sozialveriraglich zu gestalten. Wir denken so bezahlbares Wehnen und Ummweltschutz zusammen.

Wir beschaftigen uns intensiv mit allen Aspekten sozialer, Skologischer und Gkonomischer Machhaltigkeit. Um dieses Engagement weiter zu
starken, haben wir ein strukturienes und systematisches Nachhaligkeitsmanagement im Unternehmen etablien. Dabei setzen wir auf finanzielle
Leistungsfahigheit und wirtschafiliche Stabilitat.

Nachhaltigkeit
Nachhaltigkeit heilt:
Menschen sollen auf die Natur achten.

Menschen sollen sparsam mit Dingen umgehen.

Zum Beispiel:

e Du sparst Strom und Wasser.
e Du benutzt weniger Plastik.
e Du kaufst regionale Lebensmittel.

Das ist gut fur die Umwelt.
Jeder kann etwas tun.

Gemeinsam schutzen wir die Welt.

Nachhaltigkeit heil3t auch:
Wir denken daran:
Andere Menschen und die nachsten Generationen

sollen noch gut leben kdnnen.



Das heildt:
Auch unsere Kinder und Enkel

sollen eine gesunde Welt haben.

Auf dieser Internet-Seite gibt es diese Infos:
die Nachhatigkeit bei der WBM



Spenden und Sponsoring
Viele Menschen geben zum Beispiel
Geld fur einen guten Zweck.

Das nennt man Spenden.

Mit Spenden kann man anderen Menschen helfen.
Spenden sind freiwillig.

Niemand muss etwas spenden.

G Dundwatune T a ¥

Sponsoring heift:
Spenden und Sponsoring

Jemand unterstutzt zum Beispiel
Soriales Engagement im Herzen Berlins eine Gruppe mit Geld oder Sachen.

Meistens bekommt der Sponsor etwas zurlck.

Traditionell engagieren sich dber 80 Prozent aller Unternehmen in Deutschland, oft regional, fur
Gemeinwohlzwecke. Auch wir als WBM nehmean unsere soziale und kulturelle Verantwortung

sehr ernst und fordern mit Spenden und Sponsoring verschiedenste Projekte in den Bezirken ZU m Beispiel :
Mitte, Friedrichshain und Spandau, in denen wir den grofiten Teil unserer Wohnungsbestande . . . . i
haben. Sein Name oder seine Firma steht auf einem T-Shirt.

Um unsere Entscheidungsprozesse in diesem Bereich klar, indeutig und transparent
nachvollzizhbar zu machen, haben wir einen Forderkodex entwicksl. So kann jeder potenzielle

Antragstelier nachvollzishen, ob eine Spende oder ein Sponsoring durch die WWBM moglich ist. Firmen maChen Oft Sponsori ng .

Wir kdnnen dadurch den Mitteleinsatz zislgruppenonentiert und bedarfsgerecht steuem. S ie Wo I Ien da m |t bekan nt we I’den .
Wir starken Nachbarschaften, pflegen einen offenen Dialog und verfolgen ganzheitliche .
Konzepte sus Wohnen, Gewerbe und soziokultursliem Engagement, damit sich die Menschen S ie WO I Ie N sO We rb u ng m aCh en.

in unseren Quartieren wohlfihlen.



Die WBM macht das auch.
Sie mochten eine Spende von uns.
Sie mochten ein Sponsoring.

Dann kdnnen Sie einen Antrag stellen.

Infos finden Sie auf dieser Internet-Seite.



Ausschreibungen der WBM

Aktuelle Ausschreibungen Wichtige Formulare

alie ancshen 3 zu den Formulsren -3

Anforderung zur Angebotsabgabe

Oberstes Prinzip der Ausschreibung und Vergabe von Leistungen der W8M Gruppe ist die
D thrung von fairen V

unter Beachtung der Grundsatze von:

* Transparenz
+ Gleichbehandlung

* Nichtdiskriminierung

Wir nutzen ieBlich die v des Landes Berlin 2 zur Durchfuhrung

unserer Verg . Allep iellen Di i und Vi werden

gspartner

gebeten diese zu nutzen.

Aktuelle Bekanntmachungen finden 2is unter folgendem Link -

Lieferantenportal

zum Porfal

Vergabeplattform Land
Berlin

zur Plattform >

Ausschreibungen und Beauftragungen
Eine Ausschreibung ist ein Verfahren.

Das bedeutet:

Eine Firma oder eine Behorde

sucht jemanden fur eine Aufgabe.

Zum Beispiel:

Eine Firma will ein neues Gebaude bauen.

Die Firma sucht jemanden, der das Gebaude baut.

Die Firma schreibt auf:

e Das braucht sie.
e So soll das Gebaude aussehen.
e Diese Arbeiten mussen gemacht werden.

Andere Firmen kdnnen mitmachen.
Sie sagen:
So viel Geld mochten sie fur die Arbeit.

Das nennt man Angebot.



Die Firma entscheidet:
Das Angebot passt am besten.

Dann bekommt die Firma mit dem besten Angebot die Arbeit.

Auf dieser Internet-Seite bekommen Sie Infos dazu.



Karriere Fresse
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Karriere

In diesem Bereich gibt es Infos zum Thema
Arbeiten bei der WBM.

Gehen Sie mit der Computer-Maus auf Karriere.
Es o6ffnet sich eine Liste mit Wortern.

Das sind verschiedene Themen.

Diese Infos sind in schwerer Sprache geschrieben.

Das sind die verschiedenen Themen:

Ausbildung bei der WBM

Auf dieser Interent-Seite bekommen Sie
Infos zu diesen Themen:

e Ausbildung bei der WBM

e Studium bei der WBM



Unser Standort im Herzen Berlins

Hier bekommen Sie Infos zum Buro in Berlin.

Personliche Entwicklung und Fortbildung

Hier bekommen Sie Infos zu der Arbeit bei der WBM.

Gesundheit und Flexibilitat

Hier bekommen Sie diese Infos:

Das macht die WBM

e fur die Gesundheit von den Mitarbeitenden.

e fUr die Bereiche Arbeit und Privat.

Diversity und Chancen-Gleichheit
Hier bekommen Sie Infos zu diesem Thema:

Diversity und Chancen-Gleichheit

Diversity ist ein englisches Wort.
Es heil3t Vielfalt.



Vielfalt heildt:

Es gibt viele verschiedene Menschen:
Sie sehen unterschiedlich aus.

Sie sprechen verschiedene Sprachen.
Sie glauben an verschiedene Dinge.

Sie mogen verschiedene Sachen.

Vielfalt ist wichtig.
Vielfalt macht das Leben bunt.

Vielfalt macht das Leben spannend.

Jeder Mensch ist anders.
Das ist gut so.

Jeder darf so sein, wie er mochte.



Kultur und Werte
Kultur heif3t:
e So leben die Menschen.

e So denken und fuhlen die Menschen.

Kultur ist zum Beispiel:

Sprache, Kleidung und Essen

Kultur zeigt:

Das ist den Menschen wichtig.

Werte sind Dinge,

die Menschen wichtig finden.
Werte sind zum Beispiel:
Ehrlichkeit und Respekt

Dabei helfen Werte den Menschen:

gut miteinander zu leben



Hier bekommen Sie diese Infos:
So arbeiten alle Menschen bei der WBM gut zusammen.
Diese Kultur und Werte hat die WBM.

Stellen-Ausschreibungen
Eine Stellen-Ausschreibung ist ein Text.
Dabei hilft die Stellen-Ausschreibung:

einen neuen Job finden

Das steht zum Beispiel im Text:

e Das muss die Person konnen.

e So viele Stunden soll die Person arbeiten.

e So viele Tage in der Woche soll die Person arbeiten.

¢ Das sind die Aufgaben.

Sie moéchten bei der WBM arbeiten.
Hier bekommen Sie zum Beispiel diese Infos:

Diese Stellen-Ausschreibungen gibt es.



PFE'E'EE

Pressemitteilungen

Aktuelles

Downloads

Drehanfragen

Archiv Pressemitteilungen

Es gibt auch andere Infos zum Thema
Arbeiten bei der WBM.

Presse

Presse sind zum Beispiel Zeitungen und Zeitschriften.
Presse sind auch Menschen.
Sie schreiben zum Beispiel Texte fur Zeitungen.

Diese Menschen heil3en Journalisten.

Die Presse erzahlt den Menschen wichtige Nachrichten.
Zum Beispiel Uber Politik oder Uber Sport.
Die Presse berichtet oft schnell.

Viele Menschen informieren sich durch die Presse.

Gehen Sie mit der Computer-Maus auf Presse.
Es offnet sich eine Liste mit Wortern.

Das sind verschiedene Themen.



Diese Infos sind in schwerer Sprache geschrieben.

Das sind die verschiedenen Themen:

Presse-Mitteilungen

Hier konnen Sie Texte uber die WBM lesen.

Aktuelles

Hier konnen Sie Texte uber die WBM lesen.

Downloads
Hier kdnnen Sie sich verschiedene Dinge herunter-laden.
Zum Beispiel:

die Geschafts-Berichte von der WBM fur verschiedene Jahre

Ein Geschafts-Bericht ist ein Bericht von einer Firma.
Im Geschafts-Bericht steht:

So geht es der Firma.



Zum Beispiel:
e So viel Geld hat die Firma verdient.

e So viel Geld hat die Firma ausgegeben.

Ein Geschafts-Bericht kommt 1-Mal im Jahr.

Dreh-Anfragen
Sie machen Fotos oder Filme.
Sie mochten zum Beispiel

ein Gebaude von uns fur Bilder oder Filme benutzen.

Dann brauchen Sie eine Genehmigung.
Das heildt:
Wir mussen |lhnen das erlauben.

Wir mussen damit einverstanden sein.

Darum mussen Sie einen Antrag stellen.

Auf dieser Internet-Seite bekommen Sie Infos dazu.



Archiv Presse-Mitteilungen

Hier konnen Sie alte Texte uber die WBM lesen.



WBM.

WEBM Wohnungsbaugesellschaft
Berlin-Mitte mbH

Dircksensiraie 38

10178 Berlin

Telefon: +49 (0) 30/ 2471 57 00
E-Mail: info@wbm_de

Die 3. Navigations-Leiste

Das ist die 3. Navigations-Leiste:

Wohnen & Gewerbe
Mieterservice
Planen & Bauen
Uber Uns

Karriere

Presse

Meine WBM 7

MITTENDRIN. Das Maguin der WBM 7

Sie ist ganz unten auf der Internet-Seite.

Hier gibt es 3 Spalten.

Impressum
Datenschutzerklarung

Verbraucherstre itDE“Eﬂ ungsgesetz
(VSBG)

Leichte Sprache
Digitale Barrierefreiheit

Barriere melden




WBM.

WEBM Wohnungsbaugesellschaft
Berlin-Mitte mbH

Dircksensiralte 38

10178 Berlin

Telefon: +49 (0) 30/ 2471 57 00
E-Mail: info@wbm_de

Linke Spalte

Hier stehen Infos zur WBM:
e die Adresse

e die Telefon-Nummer

e die E-Mail-Adresse

Es gibt da auch 2 Symbole.
Klicken Sie auf ein Symbol.

Es offnet sich eine neue Internet-Seite.

e Das linke Symbol ist das Zeichen flr Instagram.
e Das rechte Symbol ist das Zeichen fur Linked-In.
Linked in ist ein soziales Netzwerk.

Es ist so ahnlich wie Facebook.



Wohnen & Gewerbe
Mieterservice
Planen & Bauen
Uber Uns

Karriere

Presse

Meine WBM 71

MITTEMDRIMN. Das .M.Iguin der WBM A1

Impressum
Datenschutzerklirung

Verbraucherstreitbei |Eﬂ ungsg esetz
(VSBG)

Leichte Sprache
Digitale Barrierefreiheit

Barriere melden

Mittlere Spalte
Hier stehen verschiedene Worter.

Diese Worter stehen auch in der 2. Navigations-Leiste.

Ganz unten in der Spalte steht:
Mittendrin. Das Magazin der WBM

Dort gibt es Texte zu verschiedenen Themen.

Rechte Spalte

Impressum
Hier finden Sie zum Beispiel diese Infos:

e Die Internet-Seite gehort dieser Behorde.

e Diese Menschen haben die Texte geschrieben.

Die Infos sind in schwerer Sprache geschrieben.



Daten-Schutz-Erklarung

Hier finden Sie viele Infos zum Thema Daten-Schutz.

Die Infos sind in schwerer Sprache geschrieben.

Die Rechte auf Daten-Schutz stehen in einem Gesetz.
Das Gesetz heil’t:

Daten-Schutz-Grund-Verordnung.

Die Abkurzung daflr ist DSGVO.

Verbraucher-Streit-Beilequngs-Gesetz
Die Abklrzung ist VSBG.

Sie sind Mieter.
Es gibt Probleme zwischen Ihnen und der WBM.
Die Schlichtungsstelle kann bei Problemen helfen.

Hier bekommen Sie Infos dazu.



Erklarung zur Barrierefreiheit von www.bfit-bund.de

Diese Erklarung zur Barrierefreiheit gilt fir den unter » www.bfit-bund.de veroffentlichten Webauftritt

der Uberwachungsstelle des Bundes fiir Barrierefreiheit von Informationstechnik

Als offentliche Stelle im Sinne der RICHTLINIE (EU) 2016/2102 sind wir bemiiht, unsere Webauftritte und
mobilen Anwendungen im Einklang mit den Bestimmungen des Behindertengleichstellungsgesetzes des
Bundes (BGG) sowie der Barrierefreien-informationstechnik-Verordnung (BITV 2.0) zur Umsetzung der
RICHTLINIE (EU) 2016/2102 barrierefrei zuganglich zu machen.

Stand der Vereinbarkeit mit den Anforderungen

Die Anforderungen der Barrierefreiheit ergeben sich aus §§ 3 Absdtze 1 bis 4 und § 4 der BITV 2.0, die auf
der Grundlage von § 12d BGG erlassen wurde.

Leichte Sprache

Hier bekommen Sie Infos in Leichte Sprache.

Digitale Barriere-Freiheit

Hier finden Sie die Erklarung zur Barriere-Freiheit.

Sie ist in schwerer Sprache geschrieben.

Es gibt die Erklarung zur Barriere-Freiheit in Leichte Sprache.

Sie kdnnen diese im Bereich Leichte Sprache lesen.

Barriere melden

Sie haben eine Barriere auf unserer Internet-Seite gefunden.
Dann konnen Sie uns das sagen.

Klicken Sie auf Barriere melden.

Es offnet sich eine neue Internet-Seite.
Dort bekommen Sie Infos in schwerer Sprache.

Sie konnen uns dort eine Nachricht schreiben.



Chat-Bot

Auf der Internet-Seite finden Sie das immer rechts unten.
Das ist der Chat-Bot.

Ein Chat-Bot ist ein Computer-Programm.
Sie konnen einem Chat-Bot schreiben.
Der Chat-Bot antwortet lhnen.

Ein Chat-Bot hilft bei Fragen.

Ein Chat-Bot kann viele Dinge erklaren.

Sie mochten den Chat-Bot benutzen.
Klicken Sie auf das Bild.

Dann offnet sich ein neues Feld.

Dort konnen Sie dem Chat-Bot dann schreiben.

Sie bekommen dann eine Antwort.
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Visuelle Hilfe

Auf der rechten Bild-Seite finden Sie dieses Symbol.

Sie klicken mit der Computer-Maus drauf.

Dann sieht es so aus:

Sie kdnnen nun die Internet-Seite dann anpassen.
Sie kdnnen zum Beispiel

e die Schrift-GrofRe verandern.

¢ die Internet-Seite vorlesen lassen.

e die Bilder ausblenden.
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